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SOBRE NOSOTROS

Fundacion Nostis nace en 2011, recogiendo la vasta experiencia de DICTUC Capacitacion, institucion que
durante mas de 6 anos entregd servicios integrales de asesoria y capacitacion a establecimientos
educacionales de todo el pais.

En 2012, tras el cierre de DICTUC Capacitacidon, asumimos con fuerza y compromiso sus funciones,
consolidando un proyecto educativo innovadory estratégico.

Nuestra propuesta

Nos especializamos en brindar servicios educativos a través de una mirada innovadora y estratégica de la
gestion escolar, trabajando con un equipo de excelencia y una profunda experiencia en el drea educativa.
Destacamos por una atencion personalizada, acompafando a establecimientos de dependencia municipal,
particular subvencionado y particular pagado en areas clave como:

o Liderazgo Educativo

o Gestion Pedagoégica

e Gestion de Recursos

o Convivencia Escolar
Nuestra mision
Entregar servicios educativos innovadores y pertinentes, alineados con las exigencias actuales, que
permitan instalar competencias reales en los distintos miembros de la comunidad educativa, contribuyendo

a la mejora continua de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Fundacion Nostis: Mas de una década acompaiando a las escuelas de Chile.
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I. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Este servicio, estad especialmente disefado para reflexionar y pensar desde una mirada psicosocial las
dinamicasy procesos que estan involucrados en la convivencia escolar, ya que siconocemos y comprendemos
el actual marco que regula la convivencia escolar y si somos capaces de involucrar a todos los actores
necesarios, estaremos levantando una sana disciplina y aportando al desarrollo integral de los estudiantesy al
éxito académico que toda comunidad educativa anhela.

II. REQUISITOS DE INGRESO:

Conocer elentorno educativo, mostrar interés en mejorar la convivenciay estar dispuesto a reflexionary adoptar
nuevas estrategias para fortalecer las relaciones escolares.

lll. DIRIGIDO A:

Docentes de todos los niveles educativos, coordinadores y directores escolares, incluyendo educacion
parvularia, técnico profesional y educacion especial.

IV. MODALIDAD Y DURACION:

Presencial, con 30 horas cronolégicas de duracion.

V. REQUISITOS DE APROBACION
Asistencia: 75%.
Evaluacion: La exigencia minima para la aprobacidn del programa es alcanzar la nota 4.0, en escala de 1.0 a 7.0.

Se realizardn evaluaciones formativas constantes, ademas de talleres de procesos evaluados y una actividad grupal de
desarrollo de un plan Integral para la mejora de la Convivencia Escolar.

e Evaluacion talleres 70%
e Evaluacion producto final 30%
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VI. MATERIAL DIDACTICO PARA QUEDAR EN PODER DE LOS PARTICIPANTES

Los participantes dispondran de carpetas, croqueras y lapices, ademas del siguiente material del curso en plataforma

al cual podran acceder mediante usuario personalizado:

e Material bibliografico.
e Presentaciones digitales de los distintos médulos.

Ademas, materiales impresos para la realizacion de actividades practicas.

VIl. RETROALIMENTACION Y CIERRE

Finalizando el servicio de capacitacidén en un plazo no mayor a 15 dias habiles, se hard llegar a la institucidon contratante

el informe final del curso en formato digital.

VIll. CERTIFICACION OTORGADA

Cada participante recibird un certificado de aprobacidon del curso si cumplen con todos los requerimientos de

aprobacion mencionados, en formato digital.

IX. ENCUESTA DE SATISFACCION

Al finalizar el curso, todos los participantes deberan realizar la encuesta de satisfaccién del curso.
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X. METODOLOGIA

La metodologia que utilizaremos busca crear un ambiente dindmico y participativo que involucre a los estudiantes de
manera activa en su aprendizaje sobre convivencia escolar, proporcionandoles herramientas practicas y habilidades
sociales que puedan aplicar en su rol profesional, ademds se fomenta la interaccién y el analisis critico.

Caracter tedrico: El relator mediante metodologia expositiva presenta los contenidos a trabajar, entregando ejemplos
gue permitan guiar a los participantes, dando espacio a que intervengan con sus aportes, consultas y experiencias; a
fin de promover la interactividad entre ellos.

Caracter practico: Los participantes ejecutan actividades que les permitan vincular y aplicar los contenidos a su
guehacer y realidad laboral, siendo apoyados por el relator.

Algunas de las actividades que se trabajardn los contenidos de los cursos son:
e Discusiones socializadas.
e Role playing

Procedimiento evaluativo: Taller sobre prdcticas relacionadas con la gestion de convivencia Retroalimentacién a
través de debate grupal para fomentar la participacion y expresion de opiniones.
Taller practico de conceptualizacion de comportamientos esperados.

Retroalimentacidn a través de foro grupal para fomentar la reflexién de un valor para la comunidad educativa.
e Desarrollo de Mini-proyecto de propuesta cooperativa de convivencia escolar.
e Defensa de mini- proyecto para retroalimentar la aplicacion de manera practica los conceptos de convivencia
escolar aprendidos, promoviendo la colaboracion, la construccién de normas y comportamientos positivos.
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Xl. DEFINICION DE CONVIVENCIA

La Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024 - 2030, define la Convivencia Educativa como el “Conjunto de
interacciones y relaciones que se dan entre quienes integran la comunidad educativa (parvulos y estudiantes; padres,
madres, apoderados y apoderadas; educadoras, educadores y docentes; asistentes de la educacidn; directivos y
sostenedores), grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte del establecimiento. Incluye
también la relacién de la comunidad educativa con las organizaciones del entorno en el que estd inserta, por tanto, es
parte del proceso social que construye la sociedad en su conjunto”.

La Convivencia Educativa estd relacionada con la cultura institucional, dado que esta ultima incide en el sentido de
pertenenciay desarrollo de las habilidades socioemocionales de los integrantes de la comunidad educativa. Y, al mismo
tiempo, se vincula directamente con el clima educacional (que a su vez nos muestra aspectos concretos de la cultura
institucional), que cuando es agradable y propicio para el proceso de ensefianza aprendizaje, inclusivo, de respeto
mutuo, colaborativo, es favorable para todos los integrantes de la comunidad educativa favoreciendo el logro de los
objetivos educativos propuestos.

Por otra parte, la Ley sobre Violencia Escolar dictada por el MINEDUC (2011) concibe el desarrollo de una buena
convivencia escolar como “la coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

Asi, la buena convivencia educativa estaria dando cuenta de procesos efectivos de participacidn de los distintos actores
educativos en los distintos espacios y relaciones que la escuela propicia. No obstante, para ello, es necesario que
efectivamente todas y todos los actores educativos se sientan efectivamente parte de esta red de relaciones, proceso
que debiese surgir de la valoracidn e inclusion de la diversidad, que considera a ésta como un valor y una oportunidad
a potenciar.

Recordemos que la Convivencia Escolar se vincula con el desarrollo de habilidades sociales, interpersonales, para la
resolucidn de conflictos, entre otros aspectos, y se apoya en la implementacion tanto de acciones formativas
transversales, como de acciones especificas por asignatura. Comprende ademas las politicas, procedimientos y
practicas dirigidas a favorecer el desarrollo personal y social de los estudiantes, incluyendo su bienestar fisico,
psicologico y emocional, de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional (PEI) y al curriculum vigente.

Resulta importante destacar la actualizacion planteada por el MINEDUC a partir de este afio, 2024(1), donde se
propone el cambio del concepto “escolar” por “educativa”, con el fin de ampliar la mirada hacia las distintas
modalidades de ensefianza (Educacidn Parvularia a Educacion de Jovenes y Adultos, con miras a proyectarse a la
Educacién Superior).

El objetivo general de la PNCE es: “Promover una convivencia educativa en los establecimientos educacionales que
contemple procesos de reflexidon de las comunidades sobre sus practicas pedagdgicas y procesos de gestidn, basados
en los principios de cuidado colectivo e inclusidn, que permitan el desarrollo de un conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes fundamentales para la transformacidn continua de las relaciones que aporten a la vida en una
sociedad democratica” (2).
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Ademas, la Politica Nacional de Convivencia Educativa, se estructura en base a cinco dimensiones:

Dimension
formativa

Dimension
modos de
convivir

~ Dimensiéon -
contextos de
aprendizaje

Por lo tanto, lo que busca reflejar esta Politica es que todos los tipos de interacciones dentro de una comunidad
educativa son importantes al momento de gestionar la convivencia, contemplado y considerando ademas de esto, el
contexto histdrico, cultural, politico y social que inciden en las formas, los ritmos y necesidades de aprendizaje.
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Xll. OBIJETIVO GENERAL

Analizar practicas personales e individuales relacionadas con la gestidon de la convivencia escolar, posicionandose
desde una perspectiva democratica, inclusiva y formativa. Interiorizar herramientas de prdcticas para disefiar clases, a
través de acciones e intervenciones que tributen a una sana convivencia escolar. Sistematizar procesos de “reflexion
sobre la accién” y abordaje de conflictos que afectan la convivencia escolar.

Xlll. OBJETIVOS ESPECIFICOS Y CONTENIDOS

Moddulo 1: Aspectos generales de la convivencia escolar
Tedrico: 2 horas

Practico: 4 horas

Total: 6 horas

Objetivo: Conocer los elementos claves de la convivencia escolar y analizar los posibles desafios que se plantean en
la practica educativa de acuerdo al marco regulatorio de la convivencia escolar en Chile.

Contenidos:

e Consideraciones generales: definiciones, conceptos.

e Los desafios de la escuela y su entorno en la sociedad actual: importancia de los procedimientos que deben
cumplir los docentes y directivos en cada intervencidn con los estudiantes con la finalidad de realizar un
debido proceso con las evidencias solicitadas por la superintendencia de educacidn.

e Ley 20.370 general de educacion y Ley 20.536 sobre violencia escolar.

e Politica Nacional de Convivencia Escolar: el aporte de los miembros de la comunidad educativa, sostenedores,
directivos, docentes, asistentes de |la educacién, estudiantes, padres y apoderados.

e Ley 20.845 de inclusidn escolar.

e Implicancias en el abordaje de casos conductuales complejos en la institucion.

e Implicancias en las practicas pedagdgicas.

e Circular N° 0768, derecho de nifias, nifios y estudiantes trans en el ambito de la educacién.

e Aula Segura.

e Ley N°21.545 Establece la promocidn de la inclusidn, la atencidn integral, y la proteccion de los derechos de
las personas con trastorno del espectro autista en el ambito social, de salud y educacion.
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Moddulo 2: Enfoque de educacidn inclusiva, la participacion y la perspectiva formativa

Teérico: 3 horas
Practico: 5 horas
Total: 8 horas

Objetivo: Identificar los elementos claves de la convivencia escolar, articulados con el enfoque de educacidn inclusiva,
la participacidn y la perspectiva formativa.

Contenidos:
e Enfoque de educacidn inclusiva dentro del contexto de Educacion Inclusiva.
e Articulacion de ejes contrales del DUA en funcién de la convivencia escolar
e Trdnsito hacia una convivencia escolar democratica, inclusiva y formativa.
e Participacién genuina: escalera de participacién, desarrollo de sus ocho niveles.

Mddulo 3: Disciplina formativa y co-construccion participativa y democratica
Tedrico: 3 horas

Practico: 5 horas

Total: 8 horas

Objetivo: Distinguir los elementos claves de la disciplina tradicional v/s la disciplina formativa. Conceptualizacion de
los comportamientos esperados y la articulacién de una co-construccidn con participacidn genuina.

Contenidos:
e Consideraciones generales de la disciplina (definiciones, conceptos, entre otros).
e Disciplina tradicional/autoritaria.
e Disciplina formativa.
e Dimensién moral.
e Dimensién social.
e Construccidn de comportamientos esperados (Participacion democratica).
e Aspectos relevantes de los comportamientos Esperados.

QO napsis. © mateonet @it ©-napsis O napsis



Programa de Capacitacion: Convivencia escolar: democratica, inclusiva,

fundacion _p desde una perspectiva formativa.
FC-46

Modulo 4: Herramientas practicas para la convivencia escolar
Tedrico: 3 horas

Practico: 5 horas
Total: 8 horas

Objetivo: Aplicar dos herramientas practicas para el trabajo de la convivencia escolar, considerando la “reflexion
sobre la accién”, la técnica de analisis de Incidentes criticos, la prevencién y promocién del aprendizaje cooperativo
en funcién de la convivencia escolar.

Contenidos:
e Consideraciones generales de la disciplina (definiciones, conceptos, entre otros).
e Técnica de andlisis de incidentes criticos.
e TAIC aplicada al eje de convivencia escolar.
e Andlisis de los seis pasos.
e Aprendizaje cooperativo.
e Estructura de actividad individualista.
e Estructura de actividad competitiva.
e Estructura de actividad cooperativa.
e Participacidn equitativa.
e Interaccion simultanea.
e Interdependencia de finalidades.

XIV. RESULTADOS ESPERADOS

Al finalizar el curso, los participantes seran capaces de fortalecer su rol formativo y participativo en la construccion de
una convivencia escolar democratica e inclusiva, mediante la comprensién del marco normativo vigente, la
incorporacion del enfoque de educacién inclusiva y el uso de estrategias practicas de disciplina formativa, reflexion
pedagdgica y trabajo colaborativo.

Se espera que los docentes, directivos y asistentes de la educacion, reconozcan los fundamentos legales, conceptuales
y éticos que sustentan la convivencia escolar en Chile, promoviendo ambientes educativos seguros, respetuosos e
inclusivos, integrando el enfoque de educacién inclusiva y la participacidon genuina en sus practicas pedagodgicas y de
gestién escolar, aplicando estrategias de disciplina formativa basadas en la co-construccién de normas vy
comportamientos esperados desde una perspectiva democrdtica y de corresponsabilidad, implementando
herramientas practicas, como el andlisis de incidentes criticos y el aprendizaje cooperativo, que favorezcan la reflexion
sobre la accién y la resolucidn constructiva de conflictos, promoviendo una cultura escolar centrada en el aprendizaje,
el respeto por la diversidad y el desarrollo integral de todos los estudiantes.

QO napsis. © mateonet Q.7 e©napsis  Q napsis



